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Les Contacts Essentiels en Croisière 
 

 

Informations du Navire Contacts à Bord 

Nom du navire :   Guest Services :   

Numéro de cabine :   Centre Médical :   

Téléphone de cabine :   Restaurant Principal :   

Numéro du navire (urgences) :   Spa :   

Code d’accès Wifi :   Steward de Cabine :   

 

Compagnie de Croisière 

- Service Client :   

- Urgences 24/7 :   

- Email :   

Agence de Voyage 

- Nom de l'agent :   

- Téléphone direct :   

- Email :   

Assurance Voyage 

- Compagnie :   

- Numéro de police :   

- Assistance 24/7 :   

 
** Contact d'Urgence ** 

Nom :   Relation :   Téléphone :   
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Informations Importantes 
 
 
 
 

 

 
Médecin Traitant 

- Nom :   

- Téléphone :   

 
Pharmacie Habituelle 

- Nom :   

- Téléphone :   

- Ordonnances en cours :   

 
Contacts Bancaires 

- Banque :   

- Service Client :   

- Numéro pour opposition :   

 
Informations Importantes 

- Groupe Sanguin :   

- Allergies :   

- Traitements en cours :   

- Langues parlées :   

 
Numéros d'Urgence Internationaux 

- Europe : 112 

- USA/Canada : 911 

 
Applications Utiles 

- App de la compagnie :   

- Messagerie de groupe :   

- Traducteur :   

- Cartes hors ligne :   
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Contacts par Escale 
 
 
 
 
 
 

 

 
Escale 1 :   

 
Escale 2 :   

 
Escale 3 :   

- Police locale :   

- Hôpital :   

- Ambassade/Consulat :   

- Guide/Tour opérateur :   

- Police locale :   

- Hôpital :   

- Ambassade/Consulat :   

- Guide/Tour opérateur :   

- Police locale :   

- Hôpital :   

- Ambassade/Consulat :   

- Guide/Tour opérateur :   
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Conseils d'Utilisation de cette Fiche 

Avant la Croisière 

- Remplissez tous les champs possibles 

- Faites des copies (physiques et numériques) 
 

- Partagez avec vos contacts d'urgence 

- Vérifiez tous les numéros 
 
Pendant la Croisière 

- Gardez une copie dans votre cabine 

- Une version dans votre sac d'excursion 

- Une version numérique sur votre 
téléphone 

- Mettez à jour si nécessaire 

Pour les Escales 

- Ajoutez les contacts au fur et à mesure 

- Notez les points de repère importants 

- Vérifiez les numéros locaux 

- Actualisez après chaque port 

 

 
Rappel : Gardez toujours une copie de cette fiche dans un endroit sûr et accessible, mais ne 

la laissez jamais en évidence avec tous les champs remplis. 
 


